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Unser Leitbild



Verantwortung im  
Verbraucherschutz

In diesem Leitbild haben wir wichtige Werte und Grundsätze 

abgebildet, welche die Grundlage für unser tägliches Handeln, 

unseren Umgang miteinander und unser Verhalten gegenüber 

unseren Kundinnen und Kunden darstellen. Es ist zugleich 

Anspruch, Maßstab und Vision. Die Umsetzung unseres Leit­

bildes ist ein kontinuierlicher Prozess.

„Die Herausforderungen im gesundheitlichen Verbraucher­

schutz sehen wir als stete Chance, unsere Leistungen auf 

hohem Niveau zu optimieren und neue, innovative Lösungen 

zu entwickeln. Wir sind stolz darauf, Teil eines Systems zu sein, 

das die Gesundheit und Sicherheit der Verbraucherinnen 

und Verbraucher in den Fokus stellt.“ 

Dr. Martha Stappen 
Vorstand CVUA-RRW



Im Fokus unserer Arbeit steht die Tiergesundheit und 

der Schutz der Verbraucherinnen und Verbraucher 

vor Gesundheitsgefahren und Täuschung im Bereich 

Fleischhygiene und Lebensmitteln im Land Nordrhein-

Westfalen (NRW). Diesen wichtigen Auftrag erfüllen wir 

mit Leidenschaft, Innovation und Zuverlässigkeit.

Sichere Lebensmittel und 
Tiergesundheit in NRW
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Unsere Vision





Kompetente Beratung 
Leistungsstarke Analytik 
Unabhängige Beurteilung

Wir als Chemisches und Veterinäruntersuchungsamt Rhein-Ruhr-

Wupper (CVUA-RRW) sind im Verbund mit vier weiteren amtli­

chen Untersuchungsanstalten im Bereich des gesundheitlichen 

Verbraucherschutzes in NRW tätig.

Im Rahmen unseres gesetzlichen Auftrags beraten wir die 

zuständigen Überwachungsbehörden und untersuchen die 

eingelieferten Lebens- und Futtermittelproben. Dabei unter­

stützen wir mit unseren lebensmittelrechtlichen Beurteilungen 

und Bewertungen unsere Auftraggeberinnen und Auftraggeber 

stets unabhängig und kompetent.
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Unsere Mission



Weiterhin werden Tierkörper, Tierkörperteile und 

weitere Proben von Haus-, Nutz- und Wildtieren 

zur Feststellung von Tierkrankheiten und im 

Rahmen des Tierschutzes untersucht. Basierend 

auf dem Verständnis des „One-Health-Ansatzes“ 

leben wir die enge Verbundenheit von Mensch 

und Tier und sind Teil der EU-Strategie von „farm-

to-fork“ (F2F- Strategie). Dieser Ansatz setzt eine 

interdisziplinäre Zusammenarbeit mit den Über­

wachungsbehörden und den ständigen Innova­

tionsgedanken voraus. Durch den Zusammenhalt 

und die Leidenschaft unserer Mitarbeitenden 

bleiben wir auch in Krisenzeiten zuverlässig und 

fokussiert.
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Unsere Werte und Grundsätze

Fokussiert auf unsere Arbeit im gesundheitlichen Verbraucherschutz und 

beim Schutz vor Täuschung erfüllen wir unseren gesetzlichen Auftrag 

verantwortungsvoll, nachhaltig und ökonomisch. Auch in Krisen und bei 

Ausbrüchen von Tierseuchen bleiben wir ruhig und konzentriert. Unsere 

Arbeit ist geprägt durch Qualität, Verlässlichkeit und Transparenz. 



Unser Leitbild: Verantwortungs-
voll und nachhaltig

Leidenschaft – Wir sind stolz unseren Beitrag 

zum gesundheitlichen Verbraucherschutz beitra­

gen zu können. Eine engagierte und innovative 

Arbeitsweise ist für uns selbstverständlich. Wir 

sind nicht einfach nur ein Dienstleister, sondern 

ein langfristiger und verlässlicher Partner für 

unsere Kunden und Mitarbeitenden.
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Unsere Werte und Grundsätze

Zusammenhalt und Teamfähigkeit, kulturelle Vielfalt, die Vereinbarkeit 

von Familie, Pflege und Beruf sowie Inklusion und Gleichstellung sind tra­

gende Säulen der gemeinschaftlichen Zusammenarbeit. Wir pflegen eine 

offene Diskussionskultur und einen wertschätzenden Umgang miteinander, 

sowohl als Führungskraft als auch im Team. 



Chemisches und Veterinäruntersuchungsamt

Rhein-Ruhr-Wupper (CVUA-RRW)

– Anstalt des öffentlichen Rechts –

Deutscher Ring 100

47798 Krefeld

Telefon:	 02151 849-0

Telefax:	 02151 849-4042

E-Mail:	 poststelle@cvua-rrw.de






